
No. Nombre No. Nombre Área Responsable
Fecha de 

Término
No. Nombre Área Coordinadora

Fecha de 

Término

1.1

Establecer un instrumento para medir 

el grado de satisfacción de la población 

atendida

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 1.1.1

Establecer un instrumento para medir el 

grado de satisfacción de la población 

atendida

Responsables 

Jurisdiccionales de Salud del 

Adulto

31/12/2023 Documento

1.2
Aplicar el instrumento a la población 

atendida

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 1.2.1
Aplicar instrumento para medir el grado 

de satisfacción de la población atendida

Responsables 

Jurisdiccionales de Salud del 

Adulto

31/12/2023 Documento

2

Mejorar la comunicación con los 

encargados de programa a nivel 

jurisdiccional

2.1
Gestionar diferentes formas de 

comunicación

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 2.1.1

Gestionar un chat de WhatsApp con los 

Coordinadores Jurisdiccionales de Salud 

de Adulto

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

01/02/2023

Mejorar la comunicación con los 

encargados de programa a nivel 

jurisdiccional

Chat de WhatsApp

3

Brindar talleres de interés para 

motivar al personal encargado del 

programa, así como al personal 

médico encargado de capturar en el 

SIC

3.1
Realizar los talleres permanentes al 

personal

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 3.1.1

Realizar reunión estatal del Programa 

Enfermadades Cardiometabólicas en 

Mazatlán Sinaloa

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

28/09/2022

Motivar al personal encargado del 

programa y al personal médico 

encargado de capturar en el SIC

Documento

4

Gestionar el abasto de tiras 

reactivas de glucosa, hemoglobina 

glucosilada, perfil de lípidos y 

microalbuminuria

4.1

Llevar un control y seguimiento de 

manera periódica a través de un 

registro del abasto de tiras reactivas 

de glucosa, hemoglobina glucosilada, 

perfil de lípidos y microalbuminuria

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 4.1.1

Abastecer de tiras reactivas de glucosa, 

hemoglobina glucosilada, perfil de 

lípidos y microalbuminuria

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/12/2022

Abastecer  al 100% de las unidades 

médicas de primer nivel del atención 

del estado de sinaloa de tiras 

reactivas de glucosa, hemoglobina 

glucosilada, perfil de lípidos y 

microalbuminuria

Documento

1

Establecer un instrumento que 

permita recabar información para 

medir el grado de satisfacción de la 

población atendida y sus resultados

Conocer el grado de satisfacción de 

la población atendida por el 

programa de enfermedades 

cardiometabólicas y con base en sus 

resultados implementar las medidas 

tendientes a mejorar el grado de 

satisfacción.

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo B. Documento de trabajo para los aspectos específicos

Nombre de la Dependencia: Servicios de Salud de Sinaloa

Documento de Trabajo del Programa: Riesgo Cardiovascular

Aspecto susceptible de mejora (ASM) Actividades a emprender Acciones a emprender

Resultados Esperados
Productos y/o 

Evidencias



No. Nombre No. Nombre Área Responsable
Fecha de 

Término
No. Nombre Área Coordinadora

Fecha de 

Término

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo B. Documento de trabajo para los aspectos específicos

Nombre de la Dependencia: Servicios de Salud de Sinaloa

Documento de Trabajo del Programa: Riesgo Cardiovascular

Aspecto susceptible de mejora (ASM) Actividades a emprender Acciones a emprender

Resultados Esperados
Productos y/o 

Evidencias

5

Gestionar la adquisición de 

troponinas para la mejora de la 

atención de infarto agudo al 

miocardio sin elevación del ST

5.1

Adquirir troponinas para la mejora de 

la atención de infarto agudo al 

miocardio sin elevación del ST

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 5.1.1

Gestionar ante la dirección de atención 

hospitalaria la adquisición de troponinas 

para la mejora de la atención de infarto 

agudo al miocardio sin elevación del ST

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023

Realizar la licitación/compra para la 

adquisición de troponinas para la 

mejora de la atención de infarto 

agudo al miocardio sin elevación del 

ST

Documento

6

Iniciar la gestión en los municipios 

para promover la creación de 

espacios cardio protegidos

6.1
Promover la creación de espacios 

cardio protegidos

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/12/2023 6.1.1

Gestionar en los municipios a través de 

la promoción de la salud la creación de 

espacios cardio protegidos

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

28/02/2023

Gestionar en los municipios a través 

de la promoción de la salud  la 

creación de espacios cardio 

protegidos

Documento

7

Implementar mecanismos para 

mejorar la gestión y el proceso 

administrativo respecto a la 

adquisición de los medicamentos, 

con un seguimiento de principio a 

fin

7.1

Sistematizar los tiempos de gestión y 

proceso administrativo sobre la 

adquisición de los medicamentos

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 7.1.1

Gestionar ante el Departamento de 

Abasto de la Dirección de Atención 

Médica mecanismos para mejorar la 

gestión y el proceso administrativo 

respecto a la adquisición de los 

medicamentos, con un seguimiento de 

principio a fin

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

28/02/2023

Gestionar ante el Departamento de 

Abasto de la Dirección de Atención 

Médica mecanismos para mejorar  la 

gestión y el proceso administrativo 

respecto a la adquisición de los 

medicamentos, y mejorar los 

controles de pácientes con 

enfermedades crónico 

degenerativas.

Documento

8
Continuar con los trabajos 

extramuros de las UNEMEs EC
8.1

Dar continuidad a los trabajos 

extramuros de las UNEMEs EC

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 8.1.1

Continuar con los trabajos extramuros 

de las UNEMEs EC mediante la salida al 

menos a 2 unidades de primer nivel de 

atención por cada UNEME EC

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

28/02/2023

Continuar con los trabajos 

extramuros de las UNEMEs EC 

mediante la salida al menos a 2 

unidades de primer nivel de atención 

por cada UNEME EC y plasmar en las 

Metas 2023 por UNEME EC

Documento



No. Nombre No. Nombre Área Responsable
Fecha de 

Término

% 

Avance
No. Nombre Área Coordinadora

Fecha de 

Término
% Avance

1.1

Establecer un 

instrumento para medir 

el grado de satisfacción 

de la población 

atendida

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 100% 1.1.1

Establecer un instrumento 

para medir el grado de 

satisfacción de la población 

atendida

Responsables 

Jurisdiccionales de 

Salud del Adulto

31/12/2023 100%

1.2
Aplicar el instrumento a 

la población atendida

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 100% 1.2.1

Aplicar instrumento para medir 

el grado de satisfacción de la 

población atendida

Responsables 

Jurisdiccionales de 

Salud del Adulto

31/12/2023 100%

2

Mejorar la 

comunicación con los 

encargados de 

programa a nivel 

jurisdiccional

2.1

Gestionar diferentes 

formas de 

comunicación

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 100% 2.1.1

Gestionar un chat de 

WhatsApp con los 

Coordinadores Jurisdiccionales 

de Salud de Adulto

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

01/02/2023 100%

Mejorar la comunicación con los 

encargados de programa a nivel 

jurisdiccional

Se implementó un chat de 

WhatsApp con los Coordinadores 

Jurisdiccionales de Salud de 

Adulto

Chat de WhatsApp

Chat de WhatsApp con los 

Coordinadores 

Jurisdiccionales de Salud de 

Adulto

3

Brindar talleres de 

interés para motivar al 

personal encargado del 

programa, así como al 

personal médico 

encargado de capturar 

en el SIC

3.1

Realizar los talleres 

permanentes al 

personal

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 100% 3.1.1

Realizar reunión estatal del 

Programa Enfermadades 

Cardiometabólicas en Mazatlán 

Sinaloa

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

28/09/2022 100%

Motivar al personal encargado del 

programa y al personal médico 

encargado de capturar en el SIC

Se realizó la reunión estatal del 

Programa Enfermedades 

Cardiometabólicas en Mazatlán 

Sinaloa realizado los días 28, 29 y 

30 de septiembre de 2022

Documento

Listas de asistencia Reunión 

Estatal del Programa 

Enfermadades 

Cardiometabólicas en 

Mazatlán Sinaloa realizado 

los días 28, 29 y 30 de 

septiembre de 2022

4

Gestionar el abasto de 

tiras reactivas de 

glucosa, hemoglobina 

glucosilada, perfil de 

lípidos y 

microalbuminuria

4.1

Llevar un control y 

seguimiento de manera 

periódica a través de un 

registro del abasto de 

tiras reactivas de 

glucosa, hemoglobina 

glucosilada, perfil de 

lípidos y 

microalbuminuria

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 100% 4.1.1

Abastecer de tiras reactivas de 

glucosa, hemoglobina 

glucosilada, perfil de lípidos y 

microalbuminuria

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/12/2022 100%

Abastecer  al 100% de las unidades 

médicas de primer nivel del atención 

del estado de sinaloa de tiras 

reactivas de glucosa, hemoglobina 

glucosilada, perfil de lípidos y 

microalbuminuria

Se realizó al 100% abasto de las 

unidades médicas de primer nivel 

de atención del estado de Sinaloa 

de tiras reactivas de glucosa, 

hemoglobina glucosilada, perfil 

de lípidos y microalbuminuria

Documento

Formato 43 (Vale de 

Distribución) abasto de 

tiras reactivas de glucosa, 

hemoglobina glucosilada, 

perfil de lípidos y 

microalbuminuria

5

Gestionar la adquisición 

de troponinas para la 

mejora de la atención 

de infarto agudo al 

miocardio sin elevación 

del ST

5.1

Adquirir troponinas 

para la mejora de la 

atención de infarto 

agudo al miocardio sin 

elevación del ST

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 100% 5.1.1

Gestionar ante la dirección de 

atención hospitalaria la 

adquisición de troponinas para 

la mejora de la atención de 

infarto agudo al miocardio sin 

elevación del ST

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 100%

Realizar la licitación/compra para la 

adquisición de troponinas para la 

mejora de la atención de infarto 

agudo al miocardio sin elevación del 

ST

Se realizó la gestión ante la 

dirección de atención hospitalaria 

la adquisición de troponinas para 

la mejora de la atención de 

infarto agudo al miocardio sin 

elevación del ST

Documento

Oficio girado a la dirección 

de atención hospitalaria la 

adquisición de troponinas 

para la mejora de la 

atención de infarto agudo 

al miocardio sin elevación 

del ST

Proyecto de tiras reactivas

6

Iniciar la gestión en los 

municipios para 

promover la creación de 

espacios cardio 

protegidos

6.1

Promover la creación 

de espacios cardio 

protegidos

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/12/2023 100% 6.1.1

Gestionar en los municipios a 

través de la promoción de la 

salud la creación de espacios 

cardio protegidos

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

28/02/2023 100%

Gestionar en los municipios a través 

de la promoción de la salud  la 

creación de espacios cardio 

protegidos

Se realizará la gestión a los 

presidentes municipales y sus 

coordinaciones municipales de 

salud la promoción y la creación 

de espacios cardio protegidos

Documento

Oficio girado a los 

presidentes municipales y 

sus coordinaciones 

municipales de salud la 

promoción y la creación de 

espacios cardio protegidos

Observaciones

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo C. Avance al Documento de trabajo para los aspectos específicos

Nombre de la Dependencia: Servicios de Salud de Sinaloa

Documento de Trabajo del Programa: Riesgo Cardiovascular

Aspecto susceptible de 

mejora (ASM)
Actividades a emprender Acciones a emprender

Resultados Esperados Descripción del Avance
Productos y/o 

Evidencias

Identificación del 

Documento Probatorio

Documento QR (Sistema 

Unificado de Gestión) para 

medir el grado de 

satisfacción de la población 

atendida por el programa 

de enfermedades 

Cardiometabólicas

Documento1

Establecer un 

instrumento que 

permita recabar 

información para medir 

el grado de satisfacción 

de la población 

atendida y sus 

resultados

Conocer el grado de satisfacción de la 

población atendida por el programa 

de enfermedades cardiometabólicas y 

con base en sus resultados 

implementar las medidas tendientes a 

mejorar el grado de satisfacción.

Se implementó en los meses 

subsiguientes a traves de un  

Sistema unificado de Gestión 

(SUG) con códigos QR que nos 

ayudan a retralimentar la calidad 

percibida y medir el grado de 

satisfacción en el proceso de 

atención del programa 

Enfermedades 

Cardiometabólicas.



No. Nombre No. Nombre Área Responsable
Fecha de 

Término

% 

Avance
No. Nombre Área Coordinadora

Fecha de 

Término
% Avance

Observaciones

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo C. Avance al Documento de trabajo para los aspectos específicos

Nombre de la Dependencia: Servicios de Salud de Sinaloa

Documento de Trabajo del Programa: Riesgo Cardiovascular

Aspecto susceptible de 

mejora (ASM)
Actividades a emprender Acciones a emprender

Resultados Esperados Descripción del Avance
Productos y/o 

Evidencias

Identificación del 

Documento Probatorio

7

Implementar 

mecanismos para 

mejorar la gestión y el 

proceso administrativo 

respecto a la 

adquisición de los 

medicamentos, con un 

seguimiento de 

principio a fin

7.1

Sistematizar los 

tiempos de gestión y 

proceso administrativo 

sobre la adquisición de 

los medicamentos

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 100% 7.1.1

Gestionar ante el 

Departamento de Abasto de la 

Dirección de Atención Médica 

mecanismos para mejorar la 

gestión y el proceso 

administrativo respecto a la 

adquisición de los 

medicamentos, con un 

seguimiento de principio a fin

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

28/02/2023 100%

Gestionar ante el Departamento de 

Abasto de la Dirección de Atención 

Médica mecanismos para mejorar  la 

gestión y el proceso administrativo 

respecto a la adquisición de los 

medicamentos, y mejorar los 

controles de pácientes con 

enfermedades crónico degenerativas.

Se realizó la gestión ante el 

Departamento de Abasto de la 

Dirección de Atención Médica 

mecanismos para mejorar la 

gestión y el proceso 

administrativo respecto a la 

adquisición de los medicamentos, 

y mejorar los controles de 

pacientes con enfermedades 

crónico degenerativas.

Documento

Oficio girado a la ante el 

Departamento de Abasto 

de la Dirección de Atención 

Médica mecanismos para 

mejorar la gestión y el 

proceso administrativo 

respecto a la adquisición de 

los medicamentos, y 

mejorar los controles de 

pácientes con 

enfermedades crónico 

degenerativas.

Oficio No. SSS-DAM-SAYE-

0103/05/2023

8

Continuar con los 

trabajos extramuros de 

las UNEMEs EC

8.1

Dar continuidad a los 

trabajos extramuros de 

las UNEMEs EC

Coordinación de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

31/01/2023 100% 8.1.1

Continuar con los trabajos 

extramuros de las UNEMEs EC 

mediante la salida al menos a 2 

unidades de primer nivel de 

atención por cada UNEME EC

Coordinador Estatal de 

Enfermedades 

Cardiometabólicas

28/02/2023 100%

Continuar con los trabajos extramuros 

de las UNEMEs EC mediante la salida 

al menos a 2 unidades de primer nivel 

de atención por cada UNEME EC y 

plasmar en las Metas 2023 por 

UNEME EC

Se programaron al menos 2 

Unidades Médicas de Primer 

Nivel te Atención a cada UNEME 

EC para dar continuidad a los 

trabajos extramuros de las 

UNEMEs EC

Documento
Documento Metas 2023 

UNEMES EC 


