4 Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo B. Documento de trabajo para los aspectos especificos

Nombre de la Dependencia: Servicios de Salud de Sinaloa
Documento de Trabajo del Programa: Riesgo Cardiovascular

Acciones a emprender

Aspecto susceptible de mejora (ASM)

Actividades a emprender

Establecer un instrumento para medir

Area Responsable

Coordinacién de

Fecha de
Término

Area Coordinadora

Establecer un instrumento para medir el Responsables

Fecha de
Término

Resultados Esperados

Conocer el grado de satisfaccion de

Productos y/o
Evidencias

1.1 el grado de satisfaccion de la poblacion Enfermedades 31/01/2023 1.1.1 grado de satisfaccion de la poblacion Jurisdiccionales de Salud del 31/12/2023 la poblacion atendida por el Documento
Estab.lecer un |ns.trument<.alque atendida Cardiometabdlicas atendida Adulto programa de enfermedades
permita recabar informacion para " "
. . . cardiometabdlicas y con base en sus
medir el grado de satisfaccién de la R .
. . resultados implementar las medidas
poblacién atendida y sus resultados Coordinacién de Responsables tendientes a mejorar el grado de
Aplicar el instrumento a la poblacién Aplicar instrumento para medir el grado
1.2 P ) P Enfermedades 31/01/2023 1.21 P . " P L 8 R Jurisdiccionales de Salud del 31/12/2023  satisfaccion. Documento
atendida ) . de satisfaccion de la poblacion atendida
Cardiometabdlicas Adulto
Mejorar la comunicacion con los . . Coordinacién de Gestionar un chat de WhatsApp con los  Coordinador Estatal de Mejorar la comunicacién con los
3 Gestionar diferentes formas de ) o )
encargados de programa a nivel 2.1 comunicacion Enfermedades 31/01/2023 2.1.1 Coordinadores Jurisdiccionales de Salud Enfermedades 01/02/2023  encargados de programa a nivel Chat de WhatsApp
jurisdiccional Cardiometabdlicas de Adulto Cardiometabdlicas jurisdiccional
Brindar talleres de interés para
motivar al personal encargado del . Coordinacién de Realizar reunién estatal del Programa Coordinador Estatal de Motivar al personal encargado del
. Realizar los talleres permanentes al ) . -
programa, asi como al personal 3.1 ersonal Enfermedades 31/01/2023 3.1.1 Enfermadades Cardiometabdlicas en Enfermedades 28/09/2022  programa y al personal médico Documento
médico encargado de capturar en el P Cardiometabdlicas Mazatlan Sinaloa Cardiometabdlicas encargado de capturar en el SIC
SIC
o Abastecer al 100% de las unidades
. . Llevar un control y seguimiento de . . . .
Gestionar el abasto de tiras = , L, . . . médicas de primer nivel del atencién
reactivas de glucosa, hemoglobina manera periddica a través de un Coordinacién de Abastecer de tiras reactivas de glucosa, Coordinador Estatal de del estado de sinaloa de tiras
! 4.1 registro del abasto de tiras reactivas Enfermedades 31/01/2023 4.1.1 hemoglobina glucosilada, perfil de Enfermedades 31/12/2022 Documento

glucosilada, perfil de lipidos y
microalbuminuria

de glucosa, hemoglobina glucosilada,
perfil de lipidos y microalbuminuria

Cardiometabdlicas

lipidos y microalbuminuria

Cardiometabdlicas

reactivas de glucosa, hemoglobina
glucosilada, perfil de lipidos y
microalbuminuria
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Nombre de la Dependencia: Servicios de Salud de Sinaloa
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Aspecto susceptible de mejora (ASM) Actividades a emprender Acciones a emprender

Productos y/o
Resultados Esperados id .y/
Fecha de Fecha de Evidencias

Area Coordinadora

Area Responsable

Término

Término

Gestionar la adquisicion de
troponinas para la mejora de la

Adquirir troponinas para la mejora de

Coordinacién de

Gestionar ante la direccién de atencién
hospitalaria la adquisicién de troponinas

Coordinador Estatal de

Realizar la licitacién/compra para la
adquisicion de troponinas para la

5 . . 5.1 laatencion de infarto agudo al Enfermedades 31/01/2023 5.1.1 ) » . Enfermedades 31/01/2023  mejora de la atencién de infarto Documento
atencién de infarto agudo al ) L L, ) . para la mejora de la atencién de infarto ) . ) L L
. L ) miocardio sin elevacién del ST Cardiometabdlicas . L ., Cardiometabdlicas agudo al miocardio sin elevacién del
miocardio sin elevacion del ST agudo al miocardio sin elevacion del ST ST
Gestionar en los municipios a través
Iniciar la gestidn en los municipios ” . Coordinacién de Gestionar en los municipios a través de  Coordinador Estatal de L, P
» Promover la creacion de espacios L L, de la promocidn de la salud la
6 para promover la creacién de 6.1 . . Enfermedades 31/12/2023 6.1.1 la promocidn de la salud la creacion de  Enfermedades 28/02/2023 ., . . Documento
) . . cardio protegidos " " . . A . . creacién de espacios cardio
espacios cardio protegidos Cardiometabdlicas espacios cardio protegidos Cardiometabdlicas .
protegidos
Gestionar ante el Departamento de
. Gestionar ante el Departamento de Abasto de la Direccion de Atencion
Implementar mecanismos para I " . . X
. L Abasto de la Direccion de Atencién Médica mecanismos para mejorar la
mejorar la gestion y el proceso . . . ) R, . K . . ) . .
administrativo respecto a la Sistematizar los tiempos de gestiony  Coordinacién de Médica mecanismos para mejorar la Coordinador Estatal de gestion y el proceso administrativo
7 2dauisicion de los ?nedicamentos 7.1  proceso administrativo sobre la Enfermedades 31/01/2023 7.1.1 gestiény el proceso administrativo Enfermedades 28/02/2023  respecto a la adquisicién de los Documento
q . L adquisicion de los medicamentos Cardiometabdlicas respecto a la adquisicién de los Cardiometabdlicas medicamentos, y mejorar los
con un seguimiento de principio a X L o
fin medicamentos, con un seguimiento de controles de pacientes con
principio a fin enfermedades crdnico
degenerativas.
Continuar con los trabajos
L, Continuar con los trabajos extramuros . extramuros de las UNEMEs EC
Continuar con los trabajos Dar continuidad a los trabajos Coordinacién de de las UNEMEs EC mediante la salida al Coordinador Estatal de mediante la salida al menos a 2
8 ) s Enfermedades 31/01/2023 8.1.1 Enfermedades 28/02/2023 Documento

extramuros de las UNEMEs EC

extramuros de las UNEMEs EC

Cardiometabdlicas

menos a 2 unidades de primer nivel de
atencion por cada UNEME EC

Cardiometabdlicas

unidades de primer nivel de atencién
por cada UNEME EC y plasmar en las
Metas 2023 por UNEME EC



Nombre de la Dependencia: Servicios de Salud de Sinaloa
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Anexo C. Avance al Documento de trabajo para los aspectos especificos

Aspecto susceptible de
mejora (ASM)

Actividades a emprender

Acciones a emprender

" Fecha de %
No. Nombre No. Nombre Area Responsable L No.
Término Avance
Establecer un
Establecer un instrumento para medir Coordinacién de
instrumento que 1.1 el grado de satisfaccion Enfermedades 31/01/2023 100% 111
permita recabar de la poblacién Cardiometabdlicas
1 informacién para medir atendida
el grado de satisfaccion
de la poblacién
atendida y sus B Coordinacion de
resultados 12 Aplicarelinstrumentoa g co o iz o 31/01/2023  100% = 121
la poblacién atendida : o
Cardiometabdlicas
Mejorar la
comunicacién con los Gestionar diferentes  Coordinacién de
2 encargados de 2.1 formas de Enfermedades 31/01/2023 100% 211
programa a nivel icacio Cardi 6li
jurisdiccional
Brindar talleres de
interés para motivar al
personal encargado del Realizar los talleres  Coordinacion de
3 programa, asicomoal 3.1 permanentes al Enfermedades 31/01/2023 100% 3.1
personal médico personal Cardiometabélicas
encargado de capturar
enelSIC
Llevar un control y
imiento di
Gesionar el abastode | SCBUmiento de manera
> § periodica a través de un
tiras reactivas de . s
lucosa, hemoglobina registro del abasto de  Coordinacién de
4 8 - € . 4.1 tiras reactivas de Enfermedades 31/01/2023 100% 411
glucosilada, perfil de . . o
> glucosa, hemoglobina  Cardiometabolicas
lipidos y . N
! o glucosilada, perfil de
microalbuminuria (i
lipidos y
microalbuminuria
Gestionar la adquisicié
estionar fa adquisicion Adquirir troponinas
de troponinas para la N o
meiora de la atencién para la mejora de la Coordinacion de
5 J 5.1 atencién de infarto Enfermedades 31/01/2023 100% 511
de infarto agudo al . . : ‘i
. - ” agudo al miocardio sin  Cardiometabdlicas
miocardio sin elevacion elevacion del ST
del ST
Iniciar la gestion en los
municipios para Promover la creacion  Coordinacién de
6  promover lacreaciénde 6.1  de espacios cardio Enfermedades 31/12/2023 100% 6.1

espacios cardio
protegidos

protegidos

Cardiometabdlicas

P Fecha de
Nombre Area Coordinadora S % Avance
Término
Establecer un instrumento
ara medir el grado de Responsables
paramedlr e & . Jurisdiccionales de 31/12/2023 100%
satisfaccién de la poblacién
) Salud del Adulto
atendida
Aplicar instrumento para medir Responsables
el grado de satisfaccion de la  Jurisdiccionales de 31/12/2023 100%
poblacién atendida Salud del Adulto
alehs"::a' un d‘la‘ de Coordinador Estatal de
o atsApP con a8 01/02/2023 100%
Cardiometabli
de Salud de Adulto ardiometabolicas
sea"“' S es;a:’" el Coordinador Estatal de
rorama tntermacades g ¢ medades 28/09/2022 100%
Cardiometabélicas en Mazatlan - ~
) Cardiometabélicas
Sinaloa
Abastecer de ti tivas d
e VA %€ Coordinador Estatal de
Eucosa, goona Enfermedades 31/12/2022 100%
glucosilada, perfil de lipidos y y .
. P Cardiometabélicas
microalbuminuria
Gestionar ante la direccién de
tencién hospitalaria |
aus PONINAs P21 ¢ - fermedades 31/01/2023 100%
la mejora de la atencién de ' s
) NN %€ Cardiometabélicas
infarto agudo al miocardio sin
elevacion del ST
S oo
p Enfermedades 28/02/2023 100%

salud la creacién de espacios

" N Cardiometabdlicas
cardio protegidos

Resultados Esperados

Conocer el grado de satisfaccién de la
poblacién atendida por el programa
de enfermedades cardiometabdlicas y
con base en sus resultados
implementar las medidas tendientes a
mejorar el grado de satisfaccion.

Mejorar la comunicacién con los
encargados de programa a nivel
jurisdiccional

Motivar al personal encargado del
programa y al personal médico
encargado de capturar en el SIC

Abastecer al 100% de las unidades
médicas de primer nivel del atencion
del estado de sinaloa de tiras
reactivas de glucosa, hemoglobina
glucosilada, perfil de lipidos y
microalbuminuria

Realizar la licitacién/compra para la
adquisicion de troponinas para la
mejora de la atencion de infarto
agudo al miocardio sin elevacion del
ST

Gestionar en los municipios a través
de la promocién de la salud la
creacion de espacios cardio
protegidos

i Productos y/o Identificacién del
Descripcién del Avance N ,V/ .
Se implementd en los meses
bsiguiente t di
subsiulentes a fraves de un Documento QR (Sistema
Sistema unificado de Gestién . o
e Unificado de Gestion) para
(SUG) con cédigos QR que nos N
° ’ medir el grado de
ayudan a retralimentar la calidad A )
ar § Documento satisfaccion de la poblacién
percibida y medir el grado de ?
reiblca y atendida por el programa
satisfaccion en el proceso de
ac de enfermedades
atencion del programa " act
Cardiometabdlicas
Enfermedades
Cardiometabdlicas.
Se implementd un chat de Chat de WhatsApp con los
WhatsApp con los Coordinadores Coordinadores
Chat de WhatsAj
Jurisdiccionales de Salud de PP Jurisdiccionales de Salud de
Adulto Adulto
Listas de asistencia Reunién
Se realiz6 la reunion estatal del Estatal del Programa
Programa Enfermedades Enfermadades
Cardi licas en Mazatlan Dy Cardi Slicas en
Sinaloa realizado los dias 28, 29 y Mazatlén Sinaloa realizado
30 de septiembre de 2022 los dias 28, 29y 30 de
septiembre de 2022
Se realizé al 100% abasto de las Formato 43 (Vale de
unidades médicas de primer nivel Distribucién) abasto de
de atencion del estado de Sinaloa tiras reactivas de glucosa,
: R Documento " N
de tiras reactivas de glucosa, hemoglobina glucosilada,
hemoglobina glucosilada, perfil perfil de lipidos y
de lipidos y microalbuminuria microalbuminuria
Oficio girado a la direccion
i, L de atencién hospitalaria la
Se realiz6 la gestion ante la encie :
. . i . 5 adquisicién de troponinas
direccion de atencion hospitalaria !
i . para la mejora de la
la adquisicion de troponinas para a mejor
Documento atencién de infarto agudo

la mejora de la atencion de
infarto agudo al miocardio sin
elevacion del ST

Se realizaré la gestion a los
presidentes municipales y sus

coor i de D
salud la promocién y la creacion

de espacios cardio protegidos

al miocardio sin elevacion
del ST

Proyecto de tiras reactivas

Oficio girado a los
presidentes municipales y
sus coordinaciones
municipales de salud la
promocién y la creacion de
espacios cardio protegidos

Observaciones
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AspectaA SreElied Actividades a emprender Acciones a emprender
mejora (ASM)
No. Nombre No. Nombre Area Responsable Fe’chaA de % No. Nombre Area Coordinadora FE,Cha. de % Avance
Término Avance Término
Implementar Gestionar ante el
mecanismos para Departamento de Abasto de la
mejorar la gestién y el Sistematizar los Direccién de Atencién Médica
proceso administrativo tiempos de gestiony  Coordinacién de mecanismos para mejorar la Coordinador Estatal de
7 respectoala 7.1 proceso administrativo Enfermedades 31/01/2023 100% 7.1.1  gestiony el proceso Enfermedades 28/02/2023 100%
adquisicion de los. sobre la adquisicion de  Cardiometabdlicas administrativo respecto a la Cardiometabdlicas
medicamentos, con un los medicamentos adquisicion de los
seguimiento de medicamentos, con un
principio a fin seguimiento de principio a fin
Continuar con los trabajos
Continuar con los Dar continuidad alos  Coordinacién de extramuros de las UNEMEs EC  Coordinador Estatal de
8  trabajos extramuros de 8.1 trabajos extramuros de Enfermedades 31/01/2023 100% 8. mediante la salida al menos a 2 Enfermedades 28/02/2023 100%

las UNEMEs EC

las UNEMEs EC

Cardiometabdlicas

unidades de primer nivel de
atencion por cada UNEME EC

Cardiometabdlicas

Resultados Esperados

Gestionar ante el Departamento de
Abasto de la Direccion de Atencion
Médica mecanismos para mejorar la
gestion y el proceso administrativo
respecto a la adquisicién de los
medicamentos, y mejorar los
controles de pacientes con
enfermedades crénico degenerativas.

Continuar con los trabajos extramuros
de las UNEMES EC mediante la salida
al menos a 2 unidades de primer nivel
de atencién por cada UNEME ECy
plasmar en las Metas 2023 por
UNEME EC

Descripcién del Avance Prod'uctos' 7

Identificacién del

Se realizé la gestion ante el
Departamento de Abasto de la
Direccién de Atencién Médica
mecanismos para mejorar la
gestion y el proceso
administrativo respecto a la
adquisicion de los medicamentos,
y mejorar los controles de
pacientes con enfermedades
crénico degenerativas.

Documento

Se programaron al menos 2
Unidades Médicas de Primer
Nivel te Atencion a cada UNEME
EC para dar continuidad a los
trabajos extramuros de las
UNEMEs EC

Documento

Oficio girado a la ante el
Departamento de Abasto
de la Direccion de Atencion
Médica mecanismos para
mejorar la gestion y el
proceso administrativo
respecto a la adquisicion de
los medicamentos, y
mejorar los controles de
pécientes con
enfermedades cronico
degenerativas.

Oficio No. SSS-DAM-SAYE-
0103/05/2023

Documento Metas 2023
UNEMES EC

Observaciones



